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1. INTRODUZIONE E PRINCIPI CARDINE

1.1. Introduzione
In FEPA, promuovere la sostenibilità e dare priorità agli obiettivi ESG sono aspetti fondamentali della 
strategia aziendale. Ci ispiriamo ai Dieci Principi del Global Compact delle Nazioni Unite in materia di 
diritti umani, lavoro, ambiente e anticorruzione, oltre che agli standard di settore (tra cui la SA8000 e gli 
strumenti internazionali in essa richiamati) ed ai principi dell’ETI Base Code.

I criteri di sostenibilità sono integrati in tutti i nostri processi di business e decisionali, a partire dai nostri 
processi di approvvigionamento, a conferma del nostro impegno verso pratiche aziendali responsabili. 
Con l’obiettivo di estendere tale approccio a tutta la nostra catena di fornitura, rivediamo annualmente 
gli standard ed i requisiti minimi richiesti ai fornitori e collaboriamo con essi affinché possano rispettarli, 
adottando principi simili o addirittura più ambiziosi, nell’ottica di un miglioramento continuo e reciproco.

FEPA ritiene, infatti, che la sostenibilità non possa più essere affrontata come un'iniziativa isolata, ma 
debba invece rappresentare un percorso condiviso che coinvolge l'intera filiera. In questo contesto, 
siamo pienamente impegnati a fare la nostra parte, collaborando attivamente con partner che 
condividono i nostri valori e obiettivi.

1.2. Principi cardine
Responsabilità ambientale
• Diamo priorità a prodotti e servizi che riducono al minimo l’impatto ambientale. In particolare, i 

fornitori di carta saranno considerati solamente se impegnati nel garantire una filiera libera da 
deforestazione;

• Vengono considerati fattori prioritari l’efficienza energetica, la riduzione dei rifiuti, la riciclabilità, 
l’utilizzo virtuoso e responsabile delle risorse idriche e l’impronta di carbonio;

Responsabilità sociale
• Sosteniamo pratiche di lavoro eque, i diritti umani e la diversità;

• I fornitori devono rispettare standard etici e trattare equamente i propri dipendenti;

Responsabilità economica
• Miriamo a sostenere le economie locali acquistando la maggior quota possibile di prodotti e servizi 

a livello locale;

• La convenienza economica resta una priorità, ma non a scapito della sostenibilità;

Innovazione e collaborazione
• Promuoviamo l’innovazione in prodotti e servizi sostenibili tramite la collaborazione e la trasparenza 

reciproca con fornitori, partner industriali e altri stakeholder che condividano i nostri principi e 
obiettivi; FEPA sosterrà i fornitori che intraprendono progetti di sviluppo sostenibile, ricercando 
soluzioni che contribuiscano positivamente alla sostenibilità, sfruttando in modo efficiente le risorse, 
riducendo gli scarti di materiali e di produzione, promuovendo un maggiore riciclo e ottimizzando i il 
trasporto;

Adottiamo un approccio basato sul rischio che ci consente di identificare le priorità e gli ambiti di 
azione più efficaci e a maggior impatto all’interno della nostra filiera. 

A tal fine abbiamo definito un Codice di Condotta dei Fornitori di Fepa, accessibile pubblicamente sui 
nostri canali, nel quale sono definiti gli standard minimi che ci aspettiamo dai nostri partner 
commerciali, oltre ai principi guida ed alle azioni migliorative in ambito di sostenibilità. Inoltre, 
pratichiamo un monitoraggio continuo dei rischi, misure di prevenzione e mitigazione, e iniziative di 
scambio, ascolto e collaborazione con i nostri fornitori.
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2. SCOPO E CAMPO DI APPLICAZIONE
Questa policy si applica a tutti i dipendenti, collaboratori, subappaltatori e fornitori di primo livello  
(Tier-1) coinvolti in attività di approvvigionamento per conto della nostra organizzazione.

Per rendere possibile l’applicazione operativa di tale policy, FEPA utilizzerà:

• Valutazioni del rischio ESG (ambientale, sociale e di governance) con cadenza annuale sui 
fornitori strategici (materie prime, trasporti, servizi di manutenzione) o valutati ad alto rischio; 

• Monitoraggio in continuo tramite:

o Condivisione di questionari con cadenza annuale (o semestrale in caso di particolari esigenze 
e/o criticità);

o Verifiche documentali a campione;

o Audit in loco periodici laddove possibile e ove ritenuto necessario.

Il campo di applicazione comprende tutte le attività su cui FEPA esercita un controllo operativo.

I “fornitori strategici” in termini ambientali includono: fornitori di carta, trasporti e altre materie prime (le 
ultime due categorie, limitatamente ai fornitori sopra una soglia di spending di 500 k€/anno).

3. IMPEGNO E OBIETTIVI
FEPA effettuerà una valutazione iniziale del rischio (peer scoring) su tutti i propri fornitori

I fornitori, i settori o le categorie merceologiche individuati come potenzialmente ad alto rischio 
saranno oggetto di monitoraggio continuo.

A seconda del cluster di appartenenza e del livello di rischio rilevato per ogni fornitore, i responsabili 
delle funzioni aziendali Acquisti e Sostenibilità definiranno se e quale tipo di azione sarà necessaria, 
così come quali iniziative e target migliorativi implementare. 

Nel caso in cui emergano allerte di alto rischio durante il monitoraggio continuo, saranno sempre 
responsabili delle funzioni aziendali Acquisti e Sostenibilità, in collaborazione e con il benestare del 
Comitato di Direzione ove necessario, a decidere le azioni da intraprendere.

Inoltre, tutti i fornitori sono tenuti a impegnarsi, nell’ambito del proprio Codice di condotta aziendale, ad 
ispirarsi ai dieci principi dell’UN Global Compact nelle aree dei diritti umani, del lavoro e dell’ambiente, 
basandosi su pratiche in linea con gli standard adottati da FEPA, così come con gli standard di settore 
tra cui la SA8000 (e gli strumenti internazionali in esso richiamati), e con i principi dell’ETI Base Code. 

FEPA non collaborerà con fornitori che non garantiscano il rispetto di leggi e normative internazionali e 
locali e che non condividano i valori di FEPA in ambito ambientale, sociale (con particolare attenzione 
al rispetto dei diritti del lavoro e dei diritti umani fondamentali, ad esempio l’effettiva abolizione del 
lavoro minorile come da convenzioni OIL 138 e 182, lavoro forzato, libertà di associazione e 
contrattazione collettiva come da convenzioni OIL 87 e 98) e di governance. FEPA richiederà ai fornitori 
di divulgare i relativi dati direttamente o tramite un ente qualificato.

FEPA si impegna a definire e comunicare chiari obiettivi di sostenibilità per la propria catena di 
fornitura, sulla base dei quali saranno valutate le loro prestazioni. I fornitori saranno incoraggiati a 
divulgare i propri dati ESG, in conformità agli standard ESRS o GRI. Tali obiettivi, così come i contenuti 
della presente policy, saranno verificati e aggiornati annualmente in linea con gli sviluppi del business 
e con l’evoluzione del contesto ESG locale e globale. Inoltre, FEPA formerà i propri dipendenti che 
hanno rapporti diretti o indiretti con i fornitori, in maniera tale da fornire loro i mezzi per attuare e 
garantire il rispetto della presente policy.
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3.1. Target

Ambito Perimetro Target Anno target

E, S, G
Fornitori 
strategici1

80% dei fornitori strategici1 soggetti ad assessment / 
valutati (se nuovi) secondo principi ESG 

2028

E, S, G
Fornitori 
strategici1

90% dei fornitori strategici1 aderenti al Codice di 
Condotta dei Fornitori di FEPA2 2027

E
Fornitori 
carta

Destinare almeno il 60% della spesa verso fornitori 
che abbiano reso pubblici obiettivi di riduzione delle 
emissioni di carbonio allineati alla metodologia SBTi 
per limitare il riscaldamento globale a 1,5°C o meno 
rispetto ai livelli preindustriali

2028

E, S
Fornitori 
carta

Mantenere una quota di carta acquistata certificata / 
controllata secondo gli standard FSC maggiore del 
95% (100% FSC se proveniente da territori critici)

Continuo

E, S
Fornitori 
carta

Garantire il 100% di compliance al Regolamento (UE) 
2023/1115 sulla messa a disposizione sul mercato 
dell’Unione e sull’esportazione di materie prime e 
prodotti associati alla deforestazione e al degrado 
forestale

Continuo

E, S, G FEPA
Erogare 4 ore/anno medie di formazione sui temi ESG 
per il 100% del personale dell'area Acquisti

2026

E, S, G
Tutti i 
fornitori

Organizzare 5 eventi o iniziative di formazione annui 
su temi ESG con coinvolgimento o collaborazione dei 
fornitori

2030

S, G
Fornitori 
critici3

100% dei controlli mensili a campione su regolarità 
fiscale/contributiva e rispetto diritti del lavoro hanno 
successo e/o sono applicate opportune azioni 
correttive 

Continuo

1. I “fornitori strategici” in termini ambientali includono: fornitori di carta, fornitori di trasporti e fornitori di altre materie prime 
(le ultime due categorie, limitatamente ai fornitori sopra una soglia di spending di 500 k€/anno)

2. L’adozione di un Codice Etico, Codice di Condotta e/o politiche propri del fornitore sarà considerata un’alternativa valida 
alla sottoscrizione solamente a valle di verifica da parte di Fepa di un livello di coerenza sufficiente tra i contenuti e principi 
dei documenti

3. Categorie a più alto rischio di non conformità fiscale e/o non rispetto dei diritti del lavoratore, fornitori che si trovano in 
Paesi a rischio elevato/critico per la responsabilità sociale secondo la Full Country List for SA8000 Risk Assessment, fornitori 
che si trovano in Paesi ad alto rischio secondo la Country Classification List EUDR
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4. RESPONSABILITÀ E GOVERNANCE
Il Comitato di Direzione è responsabile dell’attuazione di questa policy. La supervisione è garantita a 
livello di Consiglio di Amministrazione.

I responsabili dell’attuazione di processi e procedure sono i membri della funzione Acquisti, con la 
collaborazione della funzione Sostenibilità.

I responsabili dei KPI sono: il Responsabile Acquisti, i membri della funzione Acquisti ed il Responsabile 
Sostenibilità, che riportano al Comitato di Direzione.

La gestione delle attività rientranti nell’ambito di applicazione di questa policy è affidata alla funzione 
Acquisti di FEPA e si concentra su:

• Classificazione per categoria di fornitura, spesa, area geografica e livello di rischio (identificando i 
Paesi a rischio elevato / critico per la responsabilità sociale indicati dallo standard SA 8000 e i 
Paesi a rischio elevato per la classificazione EUDR), eventuali episodi pregressi di non conformità 
parziale o totale;

• Comunicazione dei requisiti minimi (cfr. Codice di condotta dei fornitori) di FEPA ai fornitori;

• Valutazione dei fornitori tramite strumenti interni e/o di terze parti;

• Collaborazione con i fornitori per migliorare le performance sociali e ambientali.

Tutti i dipendenti sono tenuti a garantire il rigoroso rispetto della policy.

Tutte le attività sopra descritte sono supportate dalla funzione Sostenibilità, che si occupa di fornire 
conoscenze e approfondimenti, supporto specialistico per progetti, nonché servizi di raccolta dati e 
rendicontazione.
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5. MODULISTICA E RIFERIMENTI

- Codice di Condotta dei Fornitori

- Modello Organizzativo 231

PQ 08 Procedura Acquisti

IQ 08-01 a IQ 08-18 Istruzioni Acquisti

MPQ 08-01 a MPQ 08-05 Moduli procedura Acquisti

PQAFSa 08
Procedura Sistema di Gestione per Qualità, Ambiente, FSC, Sicurezza 
Alimentare - Gestione degli Acquisti

IQ 11-01 Comunicazione etica e responsabilità sociale

IQ 11-08 Linee guida Policy HR

6. SEGNALAZIONI E CONTATTI
I fornitori e qualsiasi soggetto convolti nella catena di fornitura di FEPA possono segnalare qualsiasi 
episodio di mancata conformità al presente documento e/o al Codice di Condotta dei Fornitori e/o al 
Codice Etico di FEPA direttamente, tramite l’utilizzo dell’apposito strumento di whistleblowing gestito 
in modo indipendente.

Per ulteriori informazioni:

Funzione Sostenibilità di FEPA S.p.A.
sustainability@fepagroup.com

Giacomo Torri
Responsabile Sostenibilità di FEPA S.p.A.
giacomo.torri@fepagroup.com
+39 331 6555782

Sabrina Cignoli
Responsabile Acquisti di FEPA S.p.A.
sabrina.cignoli@fepagroup.com
+39 338 6399818
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